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1. Uvod

Elektronsko poslovanje v postopkih zaradi insolventnosti urejajo naslednji predpisi:

1. Zakon  o  finančnem  poslovanju,  postopkih  zaradi  insolventnosti  in  prisilnem
prenehanju (ZFPPIPP-G), 

2. Pravilnik  o  elektronskem poslovanju v  civilnih  sodnih  postopkih  in  v  kazenskem
postopku (Uradni list RS, št. 158/2020), z uveljavitvijo katerega je prenehal veljati
Pravilnik o elektronskem poslovanju v civilnih sodnih postopkih (Uradni list RS, št.
49/17);

3. Pravilnik o elektronskem poslovanju v postopkih zaradi insolventnosti (Uradni list
RS, št.  13/2021; Pravilnik eINS), z uveljavitvijo katerega je prenehal veljati Pravilnik
o  elektronskem poslovanju  v  postopkih  zaradi  insolventnosti  (Uradni  list  RS,  št.
97/10, 4/11 in 28/11). 

Pravilnik  eINS  v  četrtem  odstavku  4.  člena  določa:  "Uporabnik  iz  skupine  stranke  ali
udeleženci postopka – pravne osebe in stranke ali udeleženci postopka – fizične osebe lahko v
eINS-postopku opravlja naslednja eINS-opravila:

1. vložitev elektronskega predloga za začetek postopka zaradi insolventnosti, 
2. vložitev elektronske prijave terjatve v postopku zaradi insolventnosti,
3. vložitev  druge  elektronske  vloge  stranke  ali  udeleženca  v  postopku  zaradi

insolventnosti,
4. pregled  elektronskih  pisanj  v  posameznem eINS-postopku,  v  katerem ima položaj

stranke ali udeleženca."

Po nadgradnji informacijskega sistema INS v letu 2022 je izvajanje eINS-opravil omogočeno
tudi za kvalificirane zunanje uporabnike: stranke – fizične osebe (potrošnike in podjetnike
oziroma zasebnike). Pred tem je sistem to že omogočal za kvalificirane zunanje uporabnike:
profesionalne  uporabnike  (uporabnike,  ki  imajo  v  INS  postopkih  položaj  zastopnika,
pooblaščenca ali zagovornika stranke ali udeleženca in ta dejanja v postopkih opravljajo v
okviru svoje dejavnosti ali pomočnika sodišča: upravitelji, odvetniki, državna odvetništva) ter
za stranke – pravne osebe.

S temi navodili se zato zgolj dopolnjujejo uporabniška navodila za izvajanje eINS opravil v
postopkih zaradi  insolventnosti  (Uporabniška navodila  za  eINS-opravila,  Vrhovno sodišče
RS, 2011, objavljeno na portalu e-sodstvo:  https://evlozisce.sodisce.si/esodstvo/index.html)
in sicer v delu, kako se potrošnik, podjetnik in zasebnik registrirajo v varnostni shemi sodstva
in na kakšen način vstopijo na portal e-sodstvo ter podportal e-INS. Nadaljnje izvajanje eINS
opravil je za uporabniško skupino stranka – fizična oseba enako kot za druge uporabniške
skupine (2., 3., 5. in 6. poglavje prej navedenih uporabniških navodil iz leta 2011).
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2.  Registracija  zunanjega  kvalificiranega  uporabnika  na  portalu
e - sodstvo

Navodila za registracijo v varnostni shemi sodstva (VASH) so objavljena na portalu e-sodstvo 
(https://evlozisce.sodisce.si/esodstvo/index.html). Prosimo, da pozorno preberete:

1. Navodila za kvalificirane uporabnike in zunanje administratorje,

2. Navodila za namestitev podpisne komponente ProXSign.

Če v VASH  še niste vpisani, izvedete prijavo novega uporabnika, kot je opisano na naslednji 
straneh teh navodil.

Izberete ponujeno možnost: Nov uporabnik.

V nadaljevanju se prikaže stran Prva registracija, ki vam ponudi, da izberete eno od povezav:
valificiran PRS uporabnik ali kvalificiran CRP uporabnik.

4/16

https://evlozisce.sodisce.si/esodstvo/index.html


PRS uporabnik pomeni subjekt, ki je vpisan v Poslovni register Republike Slovenije (PRS),
CRP  uporabnik  pa  je  oseba,  ki  je  vpisana  v  Centralni  register  prebivalstva  v  Republiki
Sloveniji (CRP).

2.1. Prva registracija za podjetnika/zasebnika in potrošnika

Fizične  osebe,  ki  opravljajo  dejavnost:  podjetniki  in  zasebniki,  ter  potrošniki  izberejo
povezavo: 

Pojasnilo

Podjetnik (samostojni podjetnik posameznik – s.p.) in zasebnik sta sicer oba subjekta PRS,
saj sta vpisana v Poslovni register Republike Slovenije. Vendar oba uporabljata isto davčno
številko  kot  takrat,  ko  v  pravnem  prometu  nastopata  kot  potrošnika.  V  informacijskem
sistemu  INS  se  kot  enotni  identifikator  za  uporabniško  skupino  fizična  oseba  uporablja
davčna številka posameznika.

Natančno identifikacijo kot podjetnik/zasebnik ali  potrošnik bo uporabnik izvedel šele pri
izvedbi e-opravil na  podportalu eINS.  
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2.2.  Nadaljnji  koraki  registracije  za  uporabniško  skupino:  stranka  –  fizična
oseba

Na tem mestu opozarjamo, da opisani postopek registracije v varnostni shemi sodstva ne
velja za profesionalne uporabnike, t.j.  odvetnike, upravitelje. Postopek za te uporabnike je
opisan v dokumentu Uporabniška navodila za upravljanje pooblastil zunanjih kvalificiranih
uporabnikov  v  varnostni  shemi  portala  e-Sodstvo,  ki  je  objavljen  na  portalu  e-sodstvo
(https://evlozisce.sodisce.si/esodstvo/index.html).

V  nadaljevanju  opisani  postopek  registracije  je  enak  tako  za  kvalificiranega  uporabnika
podjetnika oziroma zasebnika kot za potrošnika.

Prvi korak: vnesite svojo davčno številko in potrdite vnos z gumbom Naprej.
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Po vnosu vaše davčne številke se vam prikaže stran z vašimi podatki, kot je prikazano na
spodnji sliki:

Podatke skrbno preverite. 

Drugi korak: vpišite svoj  elektronski  naslov,  kjer  ste  dosegljivi  (podatek je  obvezen).  V
nadaljevanju  izberite  geslo,  s  katerim boste  dostopali  do  portala  e-sodstvo in  ga  dvakrat
vpišite v ustrezna polja.

Tretji korak: izberite položaj, s katerim se želite prijaviti v uporabniški skupini – obvezno
izberite povezavo: fizična oseba v svojem imenu.
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Četrti korak: podatki o varnem elektronskem predalu (glej. tč. 2.4.).

Peti korak: V spodnjem šifrantu izberite uporabniško skupino stranka – fizična oseba.

2.4. Varni elektronski predal (VEP)

Po  izbiri  uporabniške  skupine  stranka  –  fizična  oseba  boste  opazili,  da  vnos  podatka  o
varnem elektronskem  predalu  (VEP)  ni  več  obvezen  (poleg  polja  ni  več  zvezdice:  *).  To
pomeni, da lahko uporabnik fizična oseba preko portala e-sodstvo opravlja e-opravila brez
VEP. 

Če želite, da vam sodišče sodna pisanja vroča v vaš varni elektronski predal, na tem mestu
vnesite podatek o svojem VEP. Sodišče sodnih pisanj ne vroča v druge elektronske poštne
predale (..@gmail.com idr.), ampak vam bo v primeru, da VEP-a ne vnesete, pisanja pošiljalo
po navadni pošti.

Opozorilo
Elektronski naslov, ki ste ga vnesli v postopku registracije v varnostni shemi sodstva (VASH)
služi zgolj namenu registracije uporabnika in ne vročanju v sodnih postopkih. 

Vrhovno  sodišče  Republike  Slovenije,  Center  za  informatiko,  je  na  spletni  strani
https://evlozisce.sodisce.si/esodstvo/index.html objavilo  Seznam  izvajalcev  storitev
varnega  elektronskega  vročanja,  pri  katerih  lahko  zunanji  kvalificirani  uporabniki
informacijskega sistema e-sodstvo odprejo varni elektronski predal za elektronsko vročanje v
civilnih sodnih postopkih.
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2.5. Uspešna registracija

Ko potrdite vnos podatkov, je vaša prva registracija kvalificiranega uporabnika kot fizične
osebe končana. Sistem izpiše spodnje obvestilo:

S klikom na gumb Potrdi potrdite, da ste seznanjeni s svojo registracijo.
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3. Prijava na portal e-sodstvo

3.1. Zunanji kvalificirani uporabnik

Sistem  vas  nato  usmeri  na  stran  za  Prijavo,  kjer  se  prijavite  kot  zunanji  kvalificirani
uporabnik (https://evlozisce.sodisce.si/esodstvo/index.html).

Vnesite svoje geslo in se prijavite:
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3.2. Izbira uporabniške skupine

Označite opcijski gumb: izberi e-opravila kot stranka – fizična oseba.

3.3. Vstop na podportal eINS

Na strani  portala  e-sodstvo so navedeni  podportali  za  različne sodne postopke,  v  katerih
lahko izvajate  e-opravila.  Eden od  teh je  tudi  podportal  eINS-opravila  –  postopki  zaradi
insolventnosti, ki ga izberete s klikom na opcijski gumb.

V nadaljevanju boste vstopili na podportal eINS.
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4. Izbira vloge za izvajanje eINS-opravil

Ko vstopite na podportal eINS kot stranka – fizična oseba s svojim kvalificiranim potrdilom
(certifikatom), vas bo sistem najprej pozval,  da izberete svojo vlogo, t.j.,  ali  nastopate kot
potrošnik ali kot podjetnik / zasebnik. 

4.1. Izbira vloge stranka – fizična oseba (potrošnik)

Če ste potrošnik, izberite možnost, kot je prikazano na spodnji sliki. Sistem vas na podlagi
podatkov iz kvalificiranega potrdila že prepozna z vašim imenom in priimkom. 

4.1.1. Evidentiranje davčne številke potrošnika

Aplikacija na podlagi podatkov vašega kvalificiranega potrdila (davčna številka) in izbrane
vloge  (stranka – fizična  oseba)  najprej  ponudi  možnost,  da  eINS-opravila  izvajate  kot
potrošnik. Ob tem se izpiše obvestilo o obdelavi davčne številke fizične osebe: 

„Če  želite  kot  fizična  oseba - potrošnik  izvajati  e-opravila  preko  podportala  e-INS,
potrebujemo vašo davčno številko. Ta bo v informacijskem sistemu e-INS evidentirana in
obdelana izključno za namen vaše identifikacije preko podatkov kvalificiranega potrdila.
Obdelava vaše davčne številke je nujna za zagotovitev opravljanja e-opravil za uporabnika
iz  skupine  stranke  ali  udeleženci  postopka - fizična  oseba  po  četrtem  odstavku  4.  člena
Pravilnika o elektronskem poslovanju v postopkih zaradi insolventnosti (pravna podlaga
za  obdelavo  je  točka  (e)  prvega  odstavka  6.  člena  Splošne  uredbe  o  varstvu  osebnih
podatkov).“
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Vaša davčna številka bo v informacijskem sistemu eINS (v eINS-vpisniku, ki ga vodi pristojno
sodišče) v posamezni zadevi zaradi insolventnosti evidentirana na zakriti način (v polju bodo
namesto dejanske vrednosti prikazane ********). 

To pomeni, da bo davčna številka dostopna zgolj informacijskemu sistemu, ko bo ta preverjal
identiteto  stranke  (davčno številko  iz  kvalificiranega  potrdila  bo  primerjal  z  evidentirano
davčno številko v zadevi). Izjema je pojasnjena v tč. 4.1.2. 
Brez  evidentiranja  enoličnega  identifikatorja  izvajanje  eINS-opravil  ni  mogoče.  Pri  tem
pojasnjujemo,  da  je  pri  stranki  –  insolventnem  dolžniku,  ki  je  fizična  oseba,  vedno
evidentirana  tudi  davčna  številka.  Zgornje  obvestilo  in  opozorilo  je  zato  naslovljeno  na
stranke – fizične osebe potrošnike, ki v postopkih zaradi insolventnosti nastopajo kot upniki
ali druge osebe, ki niso dolžniki.

4.1.2. Sprememba podatkov

Če  se  bodo  vaši  podatki  v  času  trajanja  postopka  spremenili  (npr.  priimek,  naslov),  bo
vpisničar na sodišču na podlagi evidentirane davčne številke imel možnost pridobiti ažurne
podatke iz centralnega registra prebivalcev (CRP). Evidentiranega podatka o davčni številki v
eINS-vpisniku ni mogoče spreminjati, lahko se jo zgolj izbriše. Prav tako ni mogoče ročno
vnašati podatkov, kjer so podatki o stranki vpisani na podlagi vložene vloge preko podportala
eINS.

4.1.3. Izbris davčne številke pri podatkih stranke v INS zadevi

Če se boste odločili,  da s sodiščem ne želite  več komunicirati  preko podportala eINS,  bo
sodišče na vašo zahtevo iz vpisnika izbrisalo podatek o vaši davčni številki. Od takrat naprej
izvajanje eINS-opravila (vpogled v zadevo) za vas ne bo več mogoče.
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4.2. Izbira vloge stranka – fizična oseba (podjetnik)

Če želite eINS-opravila izvajati pot podjetnik / zasebnik, izberite opcijski gumb pred zapisom
Podjetnik / zasebnik in v polje Matična številka vnesite svojo matično številko, s katero ste
vpisani v Poslovni register Slovenije (PRS). S klikom na gumb Pridobi podatke pridobite
podatek o nazivu subjekta, kot je prikazano na spodnji sliki:

Če so podatki pravilni, kliknite na gumb Potrdi (gl. tč. 5.). 

Po vnosu podatka v polje Matična številka informacijski sistem primerja davčno številko iz
kvalificiranega potrdila z davčno številko, ki je vpisana pri subjektu z matično številko, ki ste
jo vnesli v polje. Če se podatki ne ujemajo, ker ste npr. vnesli napačno ali nepopolno matično
številko, se izpiše spodnje obvestilo:

Če ste se pri vnosu matične številke zmotili, postopek ponovite in pridobite pravilne podatke.
Če pa poslovni subjekt ni več aktiven, lahko eINS-opravila izvajate kot potrošnik ali prekinete
postopek s klikom na gumb Prekliči e-opravilo (gl. tč. 6.).
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5. Izvajanje eINS-opravil

Če so podatki pravilni in se strinjate z obvestilom o evidentiranju davčne številke potrošnika,
za začetek izvajanja eINS-opravil kliknite na gumb Potrdi. Aplikacija vas bo nato usmerila
na spletno stran podportala eINS, kjer lahko izvajate eINS-opravila.

Tako lahko predlagate začetek novega postopka zaradi insolventnosti (1-001), vlagate vloge v
odprtih postopkih zaradi insolventnosti  (2-002 – prijava terjatve ali  2-003 – druga vloga
stranke) in vpogledujete v zadeve, v katerih imate položaj stranke (3-003). Vpogled v zadevo
lahko izvedete  le,  če  ste  predhodno v  isti  zadevi  že  evidentirani  kot  stranka,  ki  je  preko
portala e-sodstvo (podportala eINS) vložila katero od prej omenjenih vlog.

Izvajanje zgoraj navedenih eINS-opravil je podrobno pojasnjeno v dokumentu Uporabniška
navodila za eINS-opravila, verzija 2 (Vrhovno sodišče RS, 2011), ki je objavljen na podportalu
eINS (na zgornji sliki na dnu levega stolpca).
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6. Preklic e-opravila

Če pred vstopom na podportal eINS iz kateregakoli razloga ne želite nadaljevati s postopkom,
izberite gumb Prekliči e-opravilo. V tem primeru vas bo aplikacija vrnila na osnovno stran
prijave v portal e-sodstvo.

Če imate kakršna koli vprašanja v zvezi z registracijo uporabnika na portalu e-sodstvo, se
obrnite na našo tehnično pomoč (evlozisce.pomoc@sodisce.si).
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